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Este documento hace parte
del proceso de construccion de
herramientasparalaapropiacion
social del conocimiento en el
marco de la CTel, por lo que se
recomienda considerarlo como
tal hasta que el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
publique el documento final.
Se advierte que ésta version
preliminar podria estar sujeta
a cambios sustanciales, por lo
que no debe ser tomada como
definitiva. Se sugiere estaratento
a la actualizacion y verificar la
version oficialunavezdisponible.

Introduccion
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;Qué es este kit de herramientas?

Este kit es un conjunto de herramientas disefiadas para permitir
el desarrollo de proyectos de investigaciéon con enfoque de
apropiacion social del conocimiento (ASC). Asi,enlamedidaen que
los grupos de investigacion interesados despliegan sus acciones
y proyectos en didlogo con los diversos contextos a los que se
enfrentan, el kit ayuda a entender, priorizary actuaren funcién de
la ASC. A través de estas herramientas proponemos presupuestar
y proyectar las acciones de ASC al tiempo que realizamos
muestreos, disefios, observaciones, trabajos de campo, anélisis,
etc. También, queremos ayudar a que la sociedad participe de la
investigacion para pensar las ciencias y tecnologias como parte
de lainclusion social y el desarrollo integral del pais.

Como sabemos que los grupos de investigacion son variados,
tratan diferentes temas y tienen desafios y aprendizajes
distintos, este kit tiene la pretensién de ser amplio, adaptable y
complementario y no un manual con instrucciones inameviblesy

resultados univocos. En ese sentido, las herramientas no son una
camisade fuerza para llevara cabo procesos de ASC..Cadagrupoy
cada proyectotienen sus particularidadesy definen stiSalcances a
través del marco comdn que se pacta al inicio de [ajinvestigacion.
Se trata mas bien de proponer caminos qué nos permitan pensar
la ASC como parte de los proyectos de investigacién y no como
un subproducto del proyecto quie aparece al final.

En definitiva, el kit de herramientas pretende ser una ayuda para
imaginar nuevosfuturos deseables con los pies en la tierra. Estos
futuros estan basados en una sociedad colombiana que genera
las condiciones de posibilidad para su transformacion a partir
de valores e intereses colectivos. Queremos lograr la inclusion
y“la participacion activa de los ciudadanos en los proyectos
de investigacion que formulamos y llevamos a cabo a través
de dindmicas de trabajo colaborativo y procesos de ASC que
articulan ciencias, tecnologias y sociedad.
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(Por qué es importante la ASC en los proyectos de investigaci

Es comUn encontrarse con la afirmacion de que las investigaciones,
trabajos de tesis y publicaciones cientificas se quedan en los
anaqueles de las bibliotecas de las universidades colombianas. Sin
embargo, en términos absolutos y generales, es una vision que no es
atil y que, usualmente, es errénea. En las Ultimas décadas, hemos
visto esfuerzos importantes de apropiacion social del conocimiento
por parte delos actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologiae
Innovacién (SNCTI) que producen nuevo conocimiento (Colciencias,
2019). Sin embargo, el cambio que queremos implementar es que
esta labor de incluir y agenciar procesos de ASC sea generalizada y
no ocurra solo en casos aislados.

La mayoria de las veces, la agenda de investigacion es propuesta
poralguno de los actores del SNCTIy, en consecuencia, se entiende
que estos seran sus usuarios. Sin embargo, esto no significa_qle
desde otras instancias sociales no podamos agenciar proyeetos
de investigacion cientifica y tecnoldgica. Bajo estegmareo, estas
herramientas adquieren importancia porque permiten, de un lado,
que los gruposinteresados se animen a pensarla ASC como parte de
los proyectos de investigacion; y, de otro’lado, que los grupos y las
instituciones con cierta experienciapuedan fortalecer las accionesy
proyectos que ya llevan a cabalen dialogo con este kit.

El punto de partida” es reconocer que los diversos actores
socialesgpuéden participar en todos los niveles de los procesos
de investigacion y desarrollo (I+D), asi como en la formulacién de
politicas de I+D. Aumentar esta participacién en las actividades

o /

on?

de investigacion e innovacién es beneficioso tanto para los
investigadores como para la sociedad por, al menos;dossazones.
De un lado, genera democracia, pues la ASG, promueve una
gobernanza democratica de las ciencias y tecnologias dandole a la
sociedad voz en las agendas de investigaciofn y en'la formulacion de
politicas en el campo de la I+D. Esto; ademas, se convierte en una
respuesta para una poblacién gélombiana que parece cuestionar
la utilidad misma del congcimiento y su necesidad de produccion.
De otro lado, hay cuestiones instrumentales, pues la ASC mejora
los resultados de”la‘imvestigacion al incluir los conocimientos, las
ideasy las,eapacidades de la sociedad en la investigacion. Con ello,
la ASCmejora el valory el reconocimiento que los colombianos les
atribuimos a las cienciasy al desarrollo tecnolégico.

En ese sentido, es necesario sefialar que los procesos de ASC
no son acciones de asistencia social orientadas Unicamente a
poblaciones en condiciones de desigualdad. Estos procesos
tienen de base las relaciones entre ciencias/tecnologias y
sociedad, por lo que ademas de contribuir al cierre de brechas
politicasy culturales, se busca una apropiacion de conocimientos
en toda la poblaciéon colombiana. Asi, por ejemplo, la ASC
también podria adquirir sentido para desarrollar procesos de
cambio cultural junto con grupos de empresarios al ayudarles a
ampliar sus comprensiones de innovacién.

Asi las cosas, este kit de herramientas incluye inicialmente unas
consideraciones conceptuales sobre la ASC para delinear y
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definir un marco comun, para luego abordar tres preguntas
clave: por qué, para qué y dénde se encuentra nuestro grupo de
investigacién en relacion con la ASC. Después, proyectamos el
escenario que queremos alcanzar a través de reconocer con quién
podriamos trabajar y configurar una vision compartida. Pasamos

entonces a idear posibilidades de accién y desplegamos un plan
para saber qué deberiamos hacer para alcanzar los objetivos.
Finalmente, sugerimos un ejercicio de valoracidn: qiélogramos,
como podemos mejorary cdmo seguimos avanzando.



Consideraciones
conceptuales
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;Qué es eso llamado apropiacion social del conocimiento?

Laapropiacionsocial delconocimientoesunconceptoqueyacuenta
con casi cuatro décadas de desarrollo en Colombia (Daza & Lozano,
2013) y un sinnimero de experiencias tanto en Colombia como en
Ameérica Latina (Franco-Avellaneda & Von-Linsingen, 2011). En esta
region, laASC se haincorporado poco a poco como una alternativa
para diferenciarse de términos como divulgacion, popularizacion
y vulgarizacion, los cuales se asocian semanticamente con la
idea de llevar a los ciudadanos conocimientos en un modelo de
comunicacion top»down (es decir, en una Unica direccién). Sin
embargo, aunque ocurrié una actualizaciéon del término, adn
prevalecen las practicas que relegan a los ciudadanos a un papel
de receptores pasivos del conocimiento producido por quienes
desarrollan las ciencias y las tecnologias. Esto sucede en parte
porque existe poco conocimiento sobre la ASC y sus posibles
alcances en la sociedad colombiana.

La Politica Pdblica de Apropiacion Social del Conecimiento en
el marco de la Ciencia, la Tecnologia e Innovécion entiende la
apropiacion social del conocimiento como whproceso intencionado

que convoca a diversos actores sociales a participar de practicas
de intercambio, didlogo, andlisis, reflexion y negociacién de
asuntos que involucran las ciencias y tecnologiasgconlaintencion
de promover la comprension y transformaciom deysus contextos
(Minciencias, 2021).

En relacién con los proyectoside investigacién que incluyen un
enfoque de ASC, esperamos involucrar a los ciudadanos, quienes
no necesariamente hacen ‘parte de los circulos cientificos, en el
disefio, la implementacion y la circulacion de resultados, todo
con el objetivo de generar beneficios tanto en la calidad como
en losrefectés colectivos de la produccién de conocimiento. Esto
también sugiere que existen diversas maneras en las que los
ciudadanos pueden participary, portanto, diferentes compromisos
dependiendo de las poblacionesy los resultados esperados. Asi, el
primer paso para decidir qué haceren un proyecto de investigacion
es cuestionar el propdsito de la ASC y determinar qué actores
haran parte del grupo que participara en el proceso.
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¢En qué escenarios se despliega la ASC?

Reconocemos que configurar un proceso deliberado que permita
relaciones honestas y beneficiosas entre ciencias y sociedad
conlleva multiples matices y compromisos. Asi, dependiendo de
los actores involucrados y lo que se quiera lograr, podemos elegir
un escenario de los que se presentan a continuacioén u otro que
nos sea Util. Con esto en mente, es importante reconocer qué
tan intensificada es la ASC que planeamos poner en marcha.
La intensificacion de la ASC se refiere a la manera cercana o
lejana en la que trabajamos con los ciudadanos en un proyecto
de investigacién. Se trata del paso de unas personas etéreas,
desconocidas, tipicas de los medios masivos de comunicacion,
a unos individuos conocidos, con los que dialogamos y con los
gue tenemos contacto directo. La intensificacion sucede entonces
cuandolasrelacionesentreinvestigadoresydiversosactorestienen
como base el reconocimiento mutuo, la apertura y el intercambio
de conocimientos/experiencias que entendemos comosdialego.
Esto supone una interaccién mas activa, mas cercafna, mas cara
a cara en torno a asuntos atravesados por cien€ias y tecnologias
(Mockus, 1999). A continuacion, presentamas tres'escenarios que
van de menos a mas en términos de intensificacion de la ASC.

1. Escenario de informacion yconsulta:
Informar, de un.lado, se ha entendido histéricamente como
la logica de difusion del conocimiento desde el ambito
experto‘para anunciar a la sociedad avances, preguntas y
cuestiones de un campo del conocimiento. En algunos casos,

busca inspirar a jévenes, adultos y publicos familiares con los
resultados de las investigaciones de ciencias y,tecn6logias.
Como ejemplos practicos de los escenarigs efi los'que se
despliega tenemos los podcast, los programas de TV, los
articulos periodisticos e incluso alglnas exhibiciones de
museos, entre otros. De otro lado, consultar refiere a aquellas
acciones que buscan recoger informacion, preocupacionesy
percepciones de una peblacion para permitir la circulacion
de resultados de,investigacion o controversias cientificas y
tecnolégicas!Estees el caso de los foros, los debates publicos,
algunas,exhibiciones interactivas, entre otros.

Escenario de involucramiento:

El involucramiento es la participacion de grupos sociales
en actividades relacionadas con la produccién, circulacién
o gestién del conocimiento cientifico y tecnoldgico. En este
escenario, el rol de los ciudadanos es de «amigos criticos»
mas que de coinvestigadores. Esta implicacién supone un
proceso en el que la sociedad se vuelve corresponsable
de circunstancias relacionadas con el conocimiento vy, con
ello, los individuos fortalecen sus capacidades, confianza,
visién y agencia para responder a sus propias necesidades e
impulsar cambios culturales. Asi, aparecen escenarios como
las consultas publicas, algunos clubes de ciencia, los talleres
de reparacion, los Minga Labs, la participacién en comités
asesores, entre otros.

10



KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

Escenario de colaboracion:

La colaboracion propone fomentar la participacion de la
sociedad en la generacion y gestion del conocimiento, por
un lado, al involucrar ciudadanos como investigadores o
al desarrollar proyectos de investigacién colaborativos; v,
por otro lado, los ciudadanos también pueden colaborar
en la formulacién de politicas cientificas, la definicion de
agendas, la implementacién de investigaciones futuras o en
la aplicacion de resultados de investigacion. Esto quiere decir

quelagobernanzadelacienciaesdistribuida. En este caso, los
componentes centrales son dialogar y compartir la.toma de
decisiones cientificas y tecnoldgicas. Esto esgposible gracias a
que se valoran los argumentos y no el poder de [as personas
involucradas. Aqui aparecen algunas éxperiencias de ciencia
ciudadana, algunos proyectos fealizados en el marco de los
programas A Ciencia Cierta € |deas para el Cambio, proyectos
de coinvestigacion, entreqtros.

1
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INTENSIFICACION
DE LA ASC

Informacion y consulta
<Programas de TV

= Periédicos/magazines
- Paginas web

- Exhibiciones

- Foros

INFORMACION Y CONSULTA

- -~

Involucramiento

- Consultas publicas

- Debates publicos

- Clubes de ciencia

- Talleres de reparacién
- Comités asesores

INVOLUCRAMIENTO

- -

\
/

Colaboracién

- Ciencia ciudadana

- Ideas para el Cambio

- Coinvestigacion

- Compartir la toma de decisiones

Figura 1. Escenarios de la apropiacion social del conocimiento (ASC). REGRESAR 12
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Puede suceder que existan cruces entre escenarios, pues en
algunos casos los proyectos, dependiendo de los diversos
intereses, deben promover espacios tanto de informaciéon como
de involucramiento y colaboracion. De cualquier forma, estos
escenarios sugieren una intensificacién de la ASC, lo cual supone,
paralainvestigacidon, unaaperturaalacomunicacion masintensa
como ya lo seflalamos, y, por tanto, se configuran interacciones
que implican un proceso en doble via de escucha activa con el fin
de generar beneficios para todos los involucrados. Por esa razon,
la ASC se intensifica al pasar de la informacién a la colaboracion

como lo muestra la linea que se va oscureciendo en la Figura
1. Asimismo, las lineas punteadas indican que las frontetas son
porosasy pueden surgir escenarios hibridos pog lagi‘condiciones
y los contextos.

La intensificacion propone, al mengs; cuatro premisas centrales
que veremos a continuacion yfguesestan en concordancia con
los principios definidos._para la ASC en la politica publica
(Minciencias, 2021).

13
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Es importante encontrarnos con las comunidades,
pues necesitamos dialogar.

Esta premisa se sustenta en la apertura a la diferenciayen la
capacidad para establecer relaciones basadas en el respeto.
El encuentro que proponemos sugiere la escucha activa y la
interaccion cuidadosa como base para la construccion de la
confianzayeldesarrollo de procesosde apropiacién social del
conocimiento. Remite a escuchar los saberes/conocimientos,
las teorias, las preguntas y respuestas de los ciudadanos
con los que trabajamos y evitar hacer juicios a partir de
ideas preconcebidas sobre lo correcto o lo apropiado. Esta
apertura promueve condiciones de posibilidad para el
didlogo entre diversos colectivos y estilos de pensamiento.
Luego, asume el didlogo de saberes y conocimientos como
componente base para la ASC segln el principio propuesto
en la politica publica (Minciencias, 2021).

Asumir este dialogo de saberes y conocimientos propone
también que tanto la formulacion; el desarrollo y los
resultados de investigacion (deberian ser valorados,
divulgadosy entregados a los.colectivos participantes en los
medios idoneos (material e idioma) para que se conviertan
en acervo de la,comunidad (Caceres-Ramirez & Pic, 2023).
Es dificil promover la ASC si usamos una logica extractivista
en la que, como investigadores, nos acercamos a las
comunidades para recolectar informacién y obtener unos
resultados que luego los grupos implicados no conoceran,

;Cuales son las premisas que orientan este kit de herramientas?

a los que no podran acceder y que mucho menos podran
aprovechar para vincularse con su contexto. Estoermina
promoviendo la desconfianza y el desinterés d¢'la sociedad
colombiana frente a la investigacion.

Estapremisatambiénimplicaserréspetuososdelaautonomia
y las dindamicas locales de o5 colectivos y, por ello, involucra
el principio de reconocimiento de contexto de la politica
publica (Minciencias; 2021). Asi, reconocemos la necesidad
de invertir tiempo y esfuerzo en aprender sobre los actores
inmerses en Un proyecto (quiénes, por qué, para qué y como
estan implicados). Las relaciones reciprocas basadas en el
respeto son fundamentales para el desarrollo de procesos de
ASC, pues no solo se trata de aprender de los colectivos, sino
que es necesario que los investigadores nos dejemos conocer
para generar confianza y comunicar de manera activa y
honesta. Al aprender sobre las historias, las culturas locales y
los intereses involucrados, buscamos entender las dindmicas
y normas sociales que marcan las interacciones, experiencias
y comprensiones del mundo. Gracias a este encuentro
deberiamos poder adecuar los planes de investigacion y
planificarel proyecto de una manera que produzca resultados
positivos, duraderos y reconocidos por los actores inmersos
(Ramirez-Castafieda et al., 2022).

14
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2. La ASC nos ayuda a comprender nuestras realidades

y busca transformarlas.

La apropiacion social del conocimiento parte de reconocer que es
posible y necesario intercambiar, dialogar, analizar, reflexionary
negociarsobre asuntoscientificosytecnolégicos conlaintencion
de promover la comprension y la transformacién de nuestros
contextos. Asi, otro de los principios de la politica piblica es la
transformacion, que tiene como base una postura critica frente
a las interacciones entre ciencia, tecnologia y sociedad y, por
tanto, reconoce que el conocimiento es producto de lo social,
lo histdrico, lo econdmico, lo cotidiano y muchos otros factores
(Franco-Avellaneda & Von-Linsingen, 2011). Desde este punto
de vista, el contexto es determinante para entender el qué, el
porquéy el para qué del conocimiento.

Asi,la ASC no es comunicacion cientifica (que es un encuentroentre
pares), pues esta comunicacion es una relacion entre personas
con el mismo estilo de pensamiento que intefcambian avances,
preguntas y cuestiones de un campo espécifico del conocimiento.
Un producto generalizado de este tipo de comunicacién son los
articulos publicados en revistas indexadas. También estan los
posteres cientificos, lasgonencias en simposios o congresos, los
boletines cientificos, las conferencias académicas, entre otros
espacios propios dé’las comunidades cientificas.

La ASC'tampoco es socializacion, pues se trata de un proceso
de informacidon que, aunque es necesario como puerta de

entrada para acercarse a un colectivo, no es suficiente para
generar la ASC. La ASC promueve permanentemente irmmas alla
de informar para conseguir dialogar (esto entendide como un
proceso de intensificacion), que por definicion sucede en doble
viay promueve la conciencia critica de [a§ personasyy el colectivo
para estimular su vinculacion con élentorno. Luego, lo que nos
importa es impulsar procésos que interpelen las realidades
concretas (situaciones problema) que implican contradicciones/
complicaciones que debemos superar como sociedad.

De estesmodo, la ASC promueve mejores comprensiones de
los contextos porque busca transformarlos. Esto requiere de
un cambio que perdure en el tiempo y que sea irreversible, ya
que el cambio no es sindnimo de transformacion. El cambio
sostenido siempre demanda giros que afectan los valores de
un colectivo e incluso puede involucrar diversos aspectos de
la vida de los individuos, que son el eje de la transformacion.

Sin participacion no hay ASC.

La participacion es la base sobre la que se sustenta la
apropiacion social del conocimiento y, por tanto, hace parte
de los principios definidos en la politica publica (Minciencias,
2021). Se trata de un proceso organizado en el que es posible
intercambiar opiniones, visiones y conocimientos que facilitan
el didlogo entre diferentes grupos sociales con respecto a
una problemdtica o situacién en la cual el conocimiento
cientifico/tecnolégico juega un papel clave. Por tanto, con la

15
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participacién promovemos que los involucrados ganen mayores
comprensiones, se posicionen,asuman o creen posiblessoluciones
frente a una situacién atravesada por ciencias y tecnologias
(Colciencias, 2010). Este proceso implica negociaciones entre
actores que poseen diversos intereses, necesidades, experticias y
heterogeneidades que no necesariamente son armoniosas y que,
en cambio, pueden ser conflictivas.

En consecuencia, la participacion también supone el
reconocimiento de aquellos que hicieron parte del proyecto:
deben ser nombrados autores, coautores, colaboradores o
interlocutoresen los procesos deinvestigacion. Los ciudadanos
también deberian ser beneficiarios de los resultados derivados
de la investigacion (Caceres-Ramirez & Pic, 2023). Esto
supone, en algunos casos, el desafio institucional de vincular
formalmente al proyecto personas con perfiles diverses queno
se ajustan al sistema académico ni laboral.

Como resultado de varias investigaciones" realizadas en
Colombia, se han identificado alsmenos ocho maneras en
que las estrategias y procesos de ASC han entendido la
participacion. Retomama@s *aqui, con algunas variaciones,
la clasificacion .organizada por Pérez-Bustos et al. (2012)
que muestra‘la“ednstruccién de sentido que existe sobre la
participacion para que la tengamos en cuenta a la hora de
formulary llevar a cabo nuestros proyectos de investigacion.

0l1.

02.

03.

04,

05.

06.

07.

08.

No participacion: de manera explicita no se plantean
acciones para involucrar a la ciudadapia .@%a las
comunidades.

Recoleccion de informacidn: se comvoga a distintos
actores durante el proceso de ASC fpara conseguir que sus
inquietudes o necesidades hayan sido tomadas en cuenta.
Informacion: se propénen y brindan a los actores
involucrados contenidos desde el ambito experto que les
sean Utiles, tanto,en la comprensién del problema como
en las posibles soluciones.

Consulta: se obtiene retroalimentacion de los actores
involucrados sobre el problemay sus posibles soluciones.
Educacion: incluye procesos de formacion o capacitacién
encienciaytecnologia, lo quefortalece los conocimientos
y las habilidades de los actores involucrados.
Concertacion: se plantean espacios para que los distintos
actores participantes deliberenyanalicen conjuntamente
la decision.

Colaboracion: existe una corresponsabilidad en todo el
proceso entre promotores y participantes en general.
Empoderamiento: los actores participantes cuentan con
la capacidad de liderar y desarrollar la iniciativa por su
propia cuenta.

16
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4. Producir conocimiento con otros para promover

su apropiacion.

La produccion de conocimiento en ciencias, tecnologias e
innovacion necesita una articulacion con las comunidades,
los recursos, las politicas, etc. Y, en ese sentido, para que un
procesode ASCsea posible, requerimosunaarticulaciénentre
los actores involucrados. Esto sobre la base de declarar la
maneraen laqueseentiendela participacion, comunicarse de
manera honesta, compartir conocimientos, muestras, datosy
productos de manera cuidadosa y reconocer para quién, por
qué, para qué y como se hara. Ademas, reconocemos que el
principio de la reflexion critica anima tanto la ASC como la
produccién de conocimiento, pues cuestiona los supuestos,
asume que las ciencias y tecnologias no son verdades
absolutas y promueve nuevas formas de vinculacion con los
contextos (Minciencias, 2021).

Sobre el trabajo con comunidades, sabemos que las
relaciones que configuramos puedenfcantribuir a perpetuar

los desequilibrios histéricos de poder, erosionar la confianza
en la practica cientifica o limitar el sentido de,copropiedad
del conocimiento que se produce. En, cOnsecuencia,
debemos alertar a todos los integrantesedeliequipo sobre
la corresponsabilidad para garantizar_una participacion
equilibrada (Ramirez-Castafneda.etal.;2022).

Producir conocimientosieon otros también es la capacidad de
aprender a través deldialogoy las habilidades comunicativas
que tienen las personas. En ese sentido, debemos reconocer
la inteligencia cultural como una capacidad universal de
todos los individuos para comunicarse, aprender y actuar
independiente del nivel de escolaridad, lugar geografico,
etnia, género o edad (Flecha, 2009). Asi, la inteligencia cultural
va mas alld de la inteligencia académica, desarrollada en
ambientes escolarizados y concerniente a un conjunto de
conocimientos que se aprenden y de habilidades que se
desenvuelven en las aulas de clase.
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Para iniciar el proceso de formulacién de proyectos de
investigacion con enfoque de ASC, esta ruta de herramientas
propone cuatro momentos y doce herramientas que se presentan
en el siguiente diagrama. Es importante aclarar que los momentos
también coinciden con las etapas en el desarrollo de un proyecto
de investigacién. De este modo, cuando queramos saber en qué
momento del proyecto estamos y qué herramientas nos podrian
ser Utiles al empezar, o en el desarrollo, podemos recurrir a esta
ruta de herramientas, que es una guia de lectura y de aplicacién.
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MOMENTO 2: CONCEP'HJA s:

ue 5uceda7

Con quiénes a mos el proyecto?
¢Cu a vision compartida?

¢De dénde partimos?

MOMENTO 1: ACUERDOS
¢Por qué importa la ASC?

¢Para qué hacer ASC?

(En dénde estamos como grupo?

¢Coémo lo podemos lograr?

¢Como priorizamos?
¢Cémo disefiamos y monitoreamos las acciones?
¢Con qué contamos?

MOMENTO 3: DESARROLLO

-
\P(\

M : CIERRE
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Momento 1: Acuerdos

¢Por qué importa la asc? ;para qué hacer asc? ;en donde estamos como grupo?

Las premisas que abordamos anteriormente cobran sentido
cuando la ASC se pone en accion. Para esto necesitamos una ruta
a seguir con el equipo que desarrolla un proyecto o estrategia.
Esta ruta empieza con el propdsito que anima la ASCy, a partir de
ahi, podemos identificar con quién y para qué nos conectamos.

El punto de partida de cualquier proyecto de investigacion
es reconocer el estado de avance con respecto a un campo
de conocimiento especifico. En ese mismo sentido, debemos
identificar en dénde nos encontramos con relacién a los procesos
de apropiacién social del conocimiento, lo que implica un ejercicio
de reflexion y concientizacion al interior del equipo sobre la ASC.

En este primer momento buscamos reconocer que desarrollar un
proyecto con enfoque de ASC requiere que exista una sintonia én
nuestro equipo sobre por qué, para quéy laimportanciaatribuida
a la ASC; en otras palabras, queremos perfilar el preposito. Para
ello es fundamental alinear los objetivos y los Valores del grupo.
Por esta razén, el Momento 1 lleva el nomibre de"Acuerdos. Este
supone contar con el tiempo para (explorar, discutir y valorar
cémo las personas le dan sentid@ia la ASC.

Estas conversaciones requieren acciones cuidadosas tanto
para manejar espacios demasiado abiertos, que,usualmente
terminan en intercambios circulares, como para evitar espacios
de desconfianza y escepticismo que terminan fartaleciendo la
desesperanza en nuestra sociedad. En el Memento 1 proponemos
tres herramientas para enfocar estg tipaide conversaciones que
ayudan a dar respuesta a las tres preguntas centrales:

» ¢Porqué la ASCiimporta?
» ;Para qué hacer ASC?
» ;Emddonde estamos? ;Qué tenemos en el radar?

lkas discusiones sobre estas cuestiones permiten que
compartamos nuestras propias percepciones y posiciones, que
reconozcamos diferencias entre los miembros del grupo y que,
luego, comencemos a construir una vision compartida. Esto sera
crucial durante el despliegue de acciones de ASC para comunicar
y negociar las decisiones que tomemos sobre la marcha.
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Momento 2: Conceptualizacion

;Qué queremos que suceda? ;con quiénes hacemos el proyecto? ;cudl es la vision compartida? ;de dénde partimos?

Una vez reconocemos cual es el punto de partida, debemos
proponer un inédito viable: un objetivo que desafie al grupo y que
sea realizable. Este es el momento en el que definimos el horizonte
y proyectamos lo que seremos capaces de hacer en términos de
apropiacion social del conocimiento.

La manera de asegurar que la ASC suceda es pensarla como parte
integral del proyecto y, por ello, de la misma manera en la que
definimos una pregunta y un objetivo de investigacién, debemos
definir de manera deliberada y consciente qué queremos que
suceda en términos de ASC.

Antes de iniciar un proyecto con este enfoque, necesitamos que
el grupo aborde algunas preguntas sobre el punto de partida y
los intereses que tienen como formuladores. Para esto, es clave
usar las herramientas propuestas en el Momento 1: Acuerdesya
que abordan por qué, para qué y en donde estamosfentérminos
de ASC. Este conjunto de herramientas permiteique (as personas
compartan sus propias percepciones Yygfposiciones para luego
comenzar a construir una visiéon compartida, al tiempo que se
reconocen las diferencias entre (@5 miembros del grupo.

La conceptualizacion es el momento en el que se concibe la
propuesta, se llevan a cabo el diagndstico y el analisis, pafaluego
hacer una priorizacion de los alcances que tendrd dl@ypropuesta
de ASC. No es necesario que ocurran de manera sécuencial, pues
dependen de las caracteristicas e interese§ de“€ada proyecto de
investigacion. En este punto cobran sefitide algunas preguntas:

» ;Qué estamos dispuestos a lograr en términos de ASC?

» iComo interpelay et proyecto a la sociedad de la que
hacemos’parte?

» ;Qué contenidos y posibles resultados deberian ser
aprépiados por comunidades e investigadores? ; Por qué?

Afprimera vista, pueden parecer algo obvias para quienes planean
un proyecto de investigacion, en especial si reconocemos que las
ciencias y tecnologias son una construccion social, pues dependen
de la interaccién de diversos actores, intereses y recursos
disponibles. No obstante, las respuestas a estas preguntas pueden
ser muy generales cuando no nos tomamos el trabajo de identificar
un proposito consciente de la ASC en el proyecto. En otras palabras,
la ASC, como parte integral de la investigacion, deberia tener un
alcance honestoy claro para todosy, en consecuencia, es necesario
detenerse a pensarlo en la conceptualizacion del proyecto.
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Momento 3: Desarrollo

¢Como lo podemos lograr? ;como priorizamos? ;como diseiamos y monitoreamos las acciones? ;con qué contamos?

El inicio y el desenvolvimiento del proyecto de investigacion
constituyen el Momento 3, al que llamamos Desarrollo. Este
responde a la pregunta de cémo podemos lograr lo que nos
proponemos. En este punto es fundamental que reconozcamos
con qué recursos cuenta el proceso de ASC, no solo en términos
econdémicos. También debemos contar con las personas, la
disponibilidad de tiempo y la infraestructura requeridas para el
desarrollo del proyecto. Debemos ser realistas para conseguir la

credibilidad de los participantes y alcanzar las metas propuestas
en términos de ASC. Luego, debemos hacer una Plar?ién a
corto, mediano y largo plazo en la que definigos ci

necesarias para lograr los objetivos propuestosgLos primeros
resultados son fundamentales para anir@;os involucrados

a seguir en el proceso, en tanto WIcances de mediano y
largo plazo son lo méas impor‘j{)ara asegurar el éxito de un

proyecto con enfoque d&%

©

ones
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Momento 4: Cierre

¢Qué logramos?

Una vez terminado el proyecto de investigacion, en términos
académicos, sigue una etapa muy importante para los procesos
de ASC: la posinvestigacion. En efecto, en este momento deberia
propiciarse un espacio para que las personas involucradas en
el proyecto reflexionen sobre el proceso vivido y la forma en la
que fue posible llevarlo a cabo. Esto requiere de un alto nivel de
conciencia y de corresponsabilidad, pues cada integrante del
equipo deberia ser capaz de reconocer y valorar la manera en

la que sucedi6 el proceso, ademas de comprender por qué los
resultados de una actividad han sido positivos o ngat;’QPara
asegurar que los procesos de ASC sean virtuosog esftid

que evaluemos los logros y las oportunidadeg&ejora. Es por
esta razén que hemos denominado el M 4 como Cierre,

ental

pues se convierte en el punto de pa nuevas accionesen el
marco de nuevas |nvest|gaC|o

o°
©

royectos
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1/4

Herramienta 1: Radiografia

¢Por qué importa la asc?

;Para qué sirve la radiografia?

La herramienta propone construir una radiografia
de las posiciones con las que hay que contar en
la realizacién del proyecto. Y, con esto, declarary
conciliar las miradas del grupo sobre la ASC. Esto es
clave porque el nivel de importancia atribuido a la
ASC es algo que depende de las percepciones del
equipo que participa de un proyecto.

Hoy existe un acuerdo generalizado de que
una comprension integral de las cuestiones de
investigacion asegura resultados innovadores,
sostenibles y pertinentes, y esto depende en gran
medida del conocimiento, los valoresy los intereses
de todos los actores sociales involucrados. Por
tanto, la importancia asignada a la ASC depende
de cada equipo de proyecto, pues se trata de
una construccion colectiva que asigna valor a los
procesos de apropiacion social del conocimiento.

¢{Cémo usamos esta herramienta?

»

Para identificar las percepciones asociadas a la
ASC en un contexto especifico, podemos seguir
las siguientes orientaciones para realizar un
taller con el equipo formulador del proyecto
de investigacion.

Debemos reunir el equipo que pretende
desarrollar el proyecto para explorar las
perspectivas personales sobre la ASC.

Cada persona responde las siguientes
preguntas:

;QuéeslaASC?

;Porqué la ASC es importante?

;Cudl de las percepciones presentadas en la
Herramienta 1 representa su punto de vista?
Hay dos percepciones vacias en la herramienta
para que el grupo tenga la posibilidad de
proponer gincluirotras que les sean Utiles.
Despuiés de"que cada persona escriba y elija
Una de las opciones que presenta el tablero
de trabajo, el facilitador invita a socializar y
argumentar las respuestas.

Es clave que el facilitador vaya organizando las
elecciones en las siguientes categorias: afines,
indiferentes y opuestas. Esto nos permitira
reconocer qué tanto divergen las percepciones
sobre la ASC y conciliar las diferencias.

{Qué necesitamos?

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempogy modere
la discusion.

Debemos imprimir epshojas tamafio carta
las frases que aparecen en la Herramienta
1: Radiografia, sescribirlas en un tablero o
proyectarlas. “Podemos agregar o quitar
percepgiones que se acomoden a nuestras
necesidades.

Hojas tamafio cartay boligrafos.

El tiempo estimado de la actividad es de 1
hora, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

REGRESAR
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2/4

fia

Radiogra

Herramienta 1l

{Qué resultados esperamos?

Para consolidar los resultados y alcanzar acuerdos
estabilizados, partimos de la categorizacion
realizada en la socializacion final del taller en tres
dimensiones: dfines, indiferentes y opuestas. Esto
nos permite identificar la postura de la mayoria de
las personas participantes y, con ello, evidenciar y
concluir la valoracién atribuida a la ASC.

iOjo! La Radiografia nos ayuda a identificar las
posturas, valoraciones y comprensiones que un
grupo tiene sobre la ASC. Debemos aclararles a los
participantes que esta categorizacion es solo una
herramienta diagndstica y que el aspecto critico es
el aumento de conciencia sobre cdmo entendemos
la ASC. En ese sentido, debemos privilegiar el
lenguaje claro y directo, siempre con el cuidado y el
respeto que implica el didlogo.
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Herramienta 1: Radiografia

3/4

Es nuestro deber
como investigadores
promover la ASC.

Nosotros deberiamos
hacer ASC, porque aumenta
el respaldo de los
financiadores.

La ASC no esta en

el mapa de prioridades
que tenemos en este
proyecto.

Hacer ASC implica contar
con unas competencias
que no tenemos, por eso
no lo hacemos.

Herramienta 1: Radiografia. Posibles percepciones sobre la ASC.
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Herramienta 1: Radiografia

a/a

AN

No nos interesa la ASC, No es nuestra responsabilidad
lo realmente importante hacer ASC, para eso estan

es publicar en revistas los centros de ciencia.
indexadas.

Herramienta 1: Radiografia. Posibles percepciones sobre la ASC. 30
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1/3

Herramienta 2: Horizonte

¢Para qué hacer ASC?

¢Para qué sirve el horizonte?

Cuando nos preguntamos por el para qué
del proyecto estamos buscando alinear las
expectativas del equipo de trabajo en relacién con
la ASC. Debemos reconocer que poner en marcha
un proceso de ASC requiere una sintonia tanto
con nuestros colegas como con los aliados del
proyecto sobre el sentido de la apropiacion social
del conocimiento. Esto implica que tengamos
algunas conversaciones de fondo que permitan
alinear los objetivos y las expectativas de todo el
equipo de trabajo. Asi, ademas de la justificacion
de la ASC (por qué), debemos hacer una revision
de la prospectiva (para qué). Por eso, en esta
herramienta abordamos este desafio y describimos
como la ASC podria abordarse y generar resultados
positivos en términos de confianza, relevancia,

corresponsabilidad y beneficio social.

{Cémo usamos esta herramienta?

»

Cada participante debe comenzar escribiendo
en un papel los aspectos clave que considera
del propésito del proyecto (el foco) y luego
debe pegarlo en el cuadro.

Cuando haya escrito y pegado su foco, debe
usar las preguntas de los cuatro cuadrantes
para reflexionar sobre los elementos que
mejoran, ganan o incluso limitan su foco.
Es importante pensar en los cambios que
nuestro trabajo podria generar al interior de
la institucién/colectivo, asi como el efecto
que tendria sobre la sociedad. Estesofrece
un panorama para considerar el alcance del
proyecto en términos de ASC.

Luego de que cada persona ponga sus respuestas
en la herramienta.de trabajo, el facilitador invita a
socializar yargumentar las decisiones.

Es importante abordar los aspectos desde diversos
puntos de vista. Mientras se llenanslos cuadrantes,
cada participante deberia pensar efi o siguiente:

» Un mundo mas equitative y justo. ;Qué
puedo hacer paraicambiar las condiciones de
inequidad? Pensemos lo méas grande posible.

» Un campo particular o drea de conocimiento
de interés. ;Como podria impactar en las
practicas actuales?

» > Los beneficiarios. ;Qué beneficios les traeria
y aquiénes?

»  Usted mismo. ;Qué importancia podria tener
en mi trabajo/vida?

Finalmente, mientras se socializan y argumentan
las respuestas, el facilitador puede recolectar la
informacion discutida en una relatoria del encuentro.

REGRESAR
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Herramienta 2

2/3

te

rizon

Ho

{Qué necesitamos?

»

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempo y modere
la discusion.

Untablero, un pdsterimpreso o una proyeccion
del cuadro de la Herramienta 2: Horizonte.
Papeles pegables y boligrafos para que cada
participante ponga sus respuestas.

El tiempo estimado de la actividad es de 1
hora, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

{Qué resultados esperamos?

Una vez utilicemos esta herramienta, tendremos un
panorama de los alcances del grupo en términos
de ASC. Para consolidar los resultados, es clave
que la relatoria del encuentro retina los acuerdos
de cada uno de los cuadrantes propuestos
por la herramienta: confianza, relevancia,
corresponsabilidad y beneficio social.

iCuidado! Si bien es Util que tengamos intuiciones
sobrelaASC, deberfamos estudiarlas comprensiones
y premisas iniciales propuestas en este kit para usar
con mayor facilidad esta herramienta.

32



KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

Herramienta 2

3/3

Horizonte

Relevancia
;Qué aporta el proyecto al colectivo que participa de este?

PROPOSITO

Corresponsabilidad
{Qué acciones individuales dan coherenciaal proyecto?

Aspectos clave

Gonfianza
;Comoayuda el proyecto a construir confianza en la investigacién entre los ciudadanos?

Beneficio social
(Coémo contribuye el proyecto a tener una mejor sociedad?
;Como la sociedad colombiana se beneficia del proyecto?

Herramienta 2: Horizonte. Diagrama para pensar el sentido de la ASC.
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Herramienta 3: Radar

¢En ddnde estamos? ;Qué tenemos en el radar?

¢Para qué sirve el radar?

Las herramientas anteriores no solo buscan generar
mayores comprensiones sobre la ASC, también
plantean un autodiagndstico sobre laASC del grupo
que realiza un proyecto de investigacion. Asi, para
cerrar es clave reconocer qué hace nuestro equipo
en relacién con la ASC, lo cual supone saber en qué
punto nos encontramos y qué acciones debemos
promover para mejorar la circulacion, la gestion y
el uso del conocimiento cientifico y tecnolégico
producido. Esto invita a proyectar escenarios a
futuro a partir del reconocimiento del lugar en el
que estamos actualmente.

{Cémo usamos la herramienta?
Esta herramienta proporciona un panorama de
las acciones, experiencias y actividades que cada
persona de nuestro equipo realiza hoy en tres
niveles de ASC y en funcién de la importancia o
relevancia que consideramos que tienen. Ya sea
que se trate de elementos concretos o conceptos
abstractos, la herramienta es Util para que las
personas reconozcan qué tanto se ha hecho en
términos de ASC y la valoracion de esta.

»  Los participantes deben escribir en los
papeles pegables las contribuciones que
consideran que realizan como miembros del
grupo a la ASC y luego pegarlas en“el‘radar.
Puede ocurrir que algunos denosotros no
identifiguemos contribuciones, esto no impide
que participemos en el espacio, pues nuestro
papel seria'de amigos criticos (preguntamos,
retroalimentamos, sugerimos sobre las
contribuciones de las otras personas).

» ' Clasificamos las contribuciones en tres
niveles de importancia: alta (centro del
circulo), media (siguiente capa del circulo)
y baja (periferia del circulo). También
debemos ubicarlas en el sector del radar que

corresponda a los escenarios a considerar:

informacion 'y consulta, involucramiento 'y
colaboracion. Esta parte de la actividad no
debe durar més de 15 minutos.

Una vez tengamos todas las contribuciones,
es clave que cada participante’ explique
su ranking.

Mientras sucede la socializacion, el facilitador
debera eliminar las repeticiones y conciliar
los diferentes  niveles de importancia que
pueden‘ocurrir.

El: resultado serd un mapa del qué vy la
valoracion de la ASC.

REGRESAR
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Herramienta 3

2/3

Radar

{Qué necesitamos?

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempo y modere
la discusion.

Un tablero, un péster impreso o proyectado de
la Herramienta 3: Radar.

Papeles pegables y boligrafos para que cada
participante responda qué hace actualmente
relacionado con la ASC (es clave revisar la
figura).

El tiempo estimado de la actividad es de 45
minutos, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

{Qué resultados esperamos?

Una vez usemos la Herramienta 3: Radar,
esperamos contar con un panorama sobre lo
que hemos hecho en términos de ASC. Ademads,
podemos identificar el nivel de importancia que
cada quien le atribuye a las acciones, experiencias
y actividades realizadas por el grupo e individuos
que participan del proyecto.

iClave! A partir de reconocer qué hemos hecho
podemos construir nuevas posibilidades vy
oportunidades paralaASC, lo que invita a pensarnos
como un colectivo que sabe en donde esté,adonde
quiere llegary qué necesita para lograrlo.
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Herramienta 3

3/3

Radar

INFORMACION Y CONSULTA

(‘

INVOLUCRAMIENTO

Herramienta 3: Radar. Valorar qué estamos haciendo en términos de ASC.

COLABORACION
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Herramienta 4: Mapa

;Qué queremos que suceda en términos de ASC?

¢Para qué sirve el mapa?

Con frecuencia las acciones de ASC que se
promueven desde los proyectos de investigacion
estan guiadas por la intuicién de los investigadores.
Aunque en un primer nivel es Util, el resultado
final no suele ser el mejor, pues no siempre lo
que hacemos corresponde con lo que queremos
que suceda con nuestras investigaciones en la
sociedad colombiana. Por eso, proponemos definir
un camino deliberado y consciente de hasta donde
queremos llegar en clave de ASC.

¢{Cémo usamos la herramienta?

»

»

El pdster o proyeccion debe tener en el centro
de la herramienta la situacién/problema/tema
ainvestigar.

Luego, cada participante debe responder
las preguntas de los cuatro cuadrantes en
los papeles pegables para reflexionar sobre
quiénes estan vinculados con la investigacién
y qué queremos lograr en clave de ASC.
Debemos definir la poblacién o el colectivo
que es el eje de la ASC, asi como el efecto que
tendria sobre la sociedad. Esto nos ofrece dn
panorama para considerar posteriormente las
acciones en términos de ASC.

Después de que cada personar ponga sus
respuestas en la herramienta, el facilitador invita
a socializary argumentar las contribuciones.

{Qué necesitamos?

»

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempoey modere
la discusion.

Un tablero, un poster imprese o proyectado de
la Herramienta 4: Mapa.

Papeles pegables y boligrafos para que cada
participante ponga sus respuestas.

El: tiempo estimado de la actividad es de 1
hara, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

REGRESAR
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Herramienta 4

Mapa

(',QUE RESULTADOS ESPERAMOS?

Una vez usemos la herramienta, el grupo podra
identificar quiénes estdan conectados con el
proyecto de investigacion y, por ende, también
con el proceso de ASC. A partir de este panorama,

podemos pasar a definir con mayor claridad qué

queremos lograr en clave de ASC.

ilmportante! No debemos olvidar que la
politica de ASC busca generar las condiciones de
posibilidad para el uso, la inclusién y el intercambio
de saberes y conocimientos en ciencia, tecnologia
e innovaciéon. Debemos preguntarnos cémo
contribuye el proyecto que estamos realizando a
alcanzar este objetivo.

(‘QA
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Mapa

{Quiénes estan produciendo conocimiento sobre la misma
situacién/problema o tema de su investigacién?

No suponga, intente tener evidencia.
Grupos

Colectivos

Ciudadanos

Piense en cual es'la poblacidn o el colectivo que haré parte de la investigacién.
Intente ser 1o mas especifico posible.

;Quiénes haran parte de la investigacién y del proceso de ASC?

SITUACION/PROBLEMA/
TEMA A INVESTIGAR

¢A quiénes moviliza la investigaciéon?

(A quiénes interesa, interpela o beneficia la investigacién?
Intente ser especificoyconcreto.

Comunidades

Ciudadanos

Colectivos

Piense en relacién a informacién y consulta, involucramiento o colaboracién.

¢Qué queremos que suceda en términos de ASC?

Herramienta 4: Mapa. Diagrama para pensar qué queremos que suceda en términos de ASC.
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Herramienta 5: Red

¢Con quién queremos hacer este proyecto? ;Con quién estamos conectados?

¢Para qué sirve lared?

Para la produccion de conocimientos cientificos
y tecnoldgicos se necesita estar conectado con
comunidades, recursos, politicas, etc. Reconocer
qué tan conectados estamos como equipo o
proyecto nos permite identificar su potencial para
aportar al cambio social. En ese sentido, conviene
pensar con quién o quiénes deberiamos estar
conectados para llevar a cabo el proyecto. En otras
palabras, debemos preguntarnos para quiénes
es relevante un problema/situacion/tematica a
abordary, si es posible, invitarlos a participar.

Como parte de la tarea de mapear la red de
actores, también es importante reconocer qué tipo
de participacion vamos a incorporar al proceso.
Como ya vimos, la participacién es un componente
central de la ASC (ver_;Qué es eso llamado

apropiacién social del conocimiento?) y, por tanto,

es fundamental declarar como la entendemos y
qué puede esperar/asumir el grupo o colectivo a
convocar. En definitiva, se trata de visibilizar a los
actores con los que el proyecto puede articularse,o
generar acciones conjuntas. La tabla 1 muestra una
relacion entre diferentes tipos de participacion.

Condiciones Tipos de participacion *

(2) Recolecciéon de informacién

Informacién y consulta (3) Informacion

(4) Consulta

(5) Educacién

Involucramiento
(6) Concertacién

(7) Colaboracion

Colaboracién
(8) Empoderamiento

1 Estacolumnarecoge lascomprensionesde participacion presentadasen lasconsideraciones conceptuales, especificamente
de una de las premisas. El nimero 1 no aparece porque se refiere a la no participacion.

Tabla 1. Tipos de participacion versus condiciones de la ASC. REGRESAR 40
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Herramienta 5
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Red

¢{Cémo usamos la herramienta?

Dependiendo del tamafio del grupo, se divide en
subgrupos de méaximo 4 personas. Cada equipo
o persona debe dibujar un esquema en el que
se representen los diferentes actores que estan
presentes en el contexto del proyecto y el tipo
de relacién que, como equipo, han construido o
quieren construir con ellos. Para este ejercicio es
necesario revisar los apartados ;Qué es eso llamado

apropiacion social del conocimiento? y jcudles son

las premisas que orientan este kit de herramientas?

de la seccién de Consideraciones conceptuales.

Sugerimos los siguientes pasos:

1. Enunahojatamafio carta debemos dibujar o
escribirun simbolo o palabra caracteristica de
nuestro proyecto, que luego debemos pegar
en el tablero de trabajo, no necesariamente
en el centro.

2. También debemos hacer un listado de los
actores que se encuentran presentes en el
contexto en el que se desarrollard el proyecto,
desde individuos hasta instituciones. Luego
debemos escribir el nombre de estos actores
(cada uno en un papel pequefio) y.pegarlos en
el tablero de trabajo. Popejemplo: habitantes
de lalocalidad, instituciones gubernamentales
(especificar cudles),” organizaciones de la
sociedad €ivil (especificar cuales), empresarios
(especificar cuéles), etc.

3.

A continuacién, debemos dibujar el tipo
de relacién que tiene cada actor con el
proyecto. Para ello debemos poner los méas
significativos cerca del simbolo/palabra que
representa nuestro proyecto y, los menos
importantes, mas lejos.

Posteriormente, debemos identificar qué
actores han sido relevantes o reconocemos
que podrian serlo en relacién con el proyecto y
los resaltamos de alguna manera dentro de la
cartelera o tablero.

Después, dibujamos lineas entre losspapeles
pegables y el simbolo/palabra gue représenta
nuestro proyecto. Debemos tener en cuenta
las siguientes convenciones:

Relacionesfuertes:
Relagiones basicas:
Relaciones débiles

I

No existe relacion:

El significado especifico de los grados de
relacion debe ser definido por el grupo.

Una vez cada grupo o persona haya terminado
su esquema, socializamos con los demas
colegas e identificamos las similitudes vy
diferencias en cuanto a la identificacién de
relaciones establecidas con cada actor de la red.

Sugerimos que el facilitador haga las siguientes
preguntasatodo el grupo para apoyar el€jercicio de
socializacion y reflexién respeeto afcada esquema:

»  ;Qué actores identificaronen la red?

»  {Qué motivos,(osllevaron a ponerlos en el lugar
en el que los ubicaron? Cuestione: ;por qué y
para ‘qué con un colectivo o grupo y no otro?
(Rarticularidades del trabajo con una poblacién).

» > ¢Cudles de las relaciones que graficaron les
gustaria modificar? ;Por qué?

»  Enestecaso,elfacilitadordebe preguntar: ;Qué
conocemos de las personas que queremos
convocar en términos de caracteristicas de la
poblacion, problematicas generales, algunos
aspectos culturales e histéricos, tenemos
alglin contacto, etc.?

»  jQué necesitamos como proyecto para
cambiar dichas relaciones?

»  ;Qué otros actores y relaciones podriamos
incluir en el mapa de actores? Por ejemplo:
(Existen otros investigadores realizando otro
proyecto con el mismo grupo o colectivo?

Puede quesea Utilllevarunregistro del procesoyde
losresultados, pero se podriaasignarunencargado
para esto si el facilitador estd atareado con
las preguntas.
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Red

Herramienta 5

{Qué necesitamos?

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempo y modere la
discusion.

Un tablero, la herramienta impresa o
proyectada.

Hojas de papel tamafio carta, pegante,
marcadores, cinta de enmascarar, papeles
pegables de diferentes colores y boligrafos para
que cada participante ponga sus respuestas.

El tiempo estimado de la actividad es de 1
hora y media, pero el tiempo depende del
tamafio del grupo.

Q(‘
e,
’

{Qué resultados esperamos?

Una vez usada la herramienta, el equipo deberia
contarconunaredidentificadadeactoresconectados
con el proyecto. Y, con ello, una valoracién de con
quién debemos conectar, a quién necesitamosy qué
relaciones quisiéramos modificar.

iRecordemos! Los actores que hacen parte de la
red estdn implicados en la situacién/problema/
tema a investigar y, por lo tanto, estan contactados

©

de una u otra manera con el proceso de ASC.
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Herramienta 5: Red. Diagrama para visualizar nuestras conexiones.
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Herramienta 6: Gafas

¢Cudl es nuestra vision compartida?

¢Para qué sirven las gafas?

Esta herramienta nos ayuda a construir una vision
compartida. Esta propone una descripcién concisa
de lo que el grupo desea y cree que puede alcanzar
de manera exitosa en un proyecto de investigacion
en términos de ASC con ciertos recursos y en un
periodo definido. Es muy importante echar a volar
la imaginacion del colectivo, siempre con los pies
en la tierra, sobre qué se quiere alcanzar en un
tiempo predeterminado. Debemos, en cualquier
caso, asegurar la coherencia con los objetivos
propuestos en el proyecto de investigacion.

Las caracteristicas de la vision deben ser las

siguientes:

1. Inspiradora: que estimule y provoque un
efecto positivo en las personas para ayudar asi
alinvolucramiento con la vision. Esimportante
que refleje las aspiraciones y expectativas de
los integrantes del equipo.

2. Medible: debe ser posible medirla o evidenciar
el éxito de la vision.

3. Posible: debe ser realista y alcanzable, incluso
cuando implique un reto. Esto incluye los
asuntos estratégicos decisivos paraseumplir
con éxito los objetivos del proyecto.

4. Entendible: debe ser clara y precisa. Debemos
redactarla en un lenguaje sencillo para que
todos aquellos.relacionados con el proyecto
puedan entenderla.

5. Estar“definida en el tiempo: debe tener
éstablecido el tiempo que abarca. Esto
incluye lo que ocurre después del proyecto de
investigacion con el fin de que aseguremos no
solo objetivos institucionales, sino también
aquellos relacionados con las poblaciones o
colectivos participantes.

¢{Cémo usamos la herramienta?

Dependiendo del tamafio del grupo, es conveniente
que nos dividamos en 5 gruposkde entre. 5 y 7
personas (si el grupo esta conformade por menos
de 8 personas no es necesaria ladivision). El taller
comienza con una primeéra pregunta del facilitador:
ipara qué creensgue €s necesario construir una
vision compartida respecto a la ASC? Escuchamos
las respuestas y conectamos con la importancia de
dar unshorizonte al espacio de trabajo colectivo.

Le asignamos a cada grupo (o persona, segin sea
el caso) una de las preguntas de la herramienta.
Podemos proyectarlas, pero en este caso es
atil tener las preguntas impresas o escritas de
antemano en una hoja tamafio carta.

Tendrdn méaximo 5 minutos para que acuerden
y escriban la respuesta a la pregunta planteada.
Deben tener en cuenta que todas las respuestas
compartiran hoja, por lo que deben hacerlo en un
tamafio adecuado. Cuando se les indique, deben
rotar su pregunta al subgrupo o persona siguiente
en orden de secuencia numérica. Se hacen
rotaciones hasta que cada grupo o persona quede
con la frase que comenzd, para que sintetice todas
lasideas en una sola en la parte de atras.

REGRESAR
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Herramienta 6

2/4

Gafas

Una vez consolidadas las respuestas, le pedimos
a una persona que lea lo expuesto en cada ficha.
El facilitador debe preguntar lo siguiente: ;lo alli
plasmado cobra sentido para ustedes? ;Hace
falta algo? Posteriormente, invitamos, de manera
colectiva, a que construyan una vision compartida
en la que se evidencie lo expresado por todos. Para
ello es importante llegar a acuerdos y hacer énfasis
en las caracteristicas expuestas en la descripcion de
la herramienta con el fin de tenerlas en cuenta al

momento de construir la vision.

En definitiva, para fortalecer la confianza en los
procesos de ASC es fundamental explorar diferentes
formas de ver el problema. Por esto, es clave que la
vision pueda ser construida con la mayoria de las
personas del equipo. Aqui es necesario identificar
nuevas maneras para enunciar las preguntas/
situaciones problema que tengan sentido para
todos los involucrados.

{Qué necesitamos?

»

Es importante contar con un facilitador
que oriente, controle el tiempo y modere la
discusion.

La herramienta impresa en 5 hojas carta con
las preguntas correspondientes, boligrafos y
cinta.

El tiempo estimado de la actividad es de 2
horas, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

{Qué resultados esperamos?

Una vez implementada la herramienta, el equipo
deberfa declarar el objetivo que deseaalcanzar en
términos de ASC. Esto es posible porque, para todos
los involucrados, es comprensible y comunicable
aquello que se quiere lograren el proyecto y en el
proceso de ASC.

iCuidado!
involucrados comprendan y puedan comunicar un

Asegurarnos de que todos los

objetivo implica un desafio que debe monitorearse
permanentemente para asegurar la coherencia entre
lo que hacemosy aquello que queremos lograr.
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Gafas

Herramienta 6

1.
Una vision compartida implica que hacemos parte de algo mas grande.
(Qué es eso mas grande que es necesario cuidar en el proyecto?

2,
Una vision compartida nace de conversaciones y conexiones con otras
personas. ;Qué conversaciones queremos tenery con quién necesitamos
generar alianzas o conectarnos?

3.

Una vision compartida se apropia mejor cuando se enfrentan las
dificultades mas desde lo comunicativo que desde lo normativo

organizacional. ;(En qué podemos mejorar cuando gestionamos
dificultades entre nosotros?
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Gafas

Herramienta 6

4,
Una visién compartida es mas sélida cuando asumimos ciertos valores 'y
principios en el proyecto. ;Qué sera lo esencial cuando estemos
trabajando en el proyecto?

5.

Una vision compartida asegura coherencia cuando las decisiones que
afectan al grupo son conocidas. ;Qué decisiones deben ser compartidas
con todo el equipo?

a7



KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

1/3

Herramienta 7: Linea de salida

¢De donde partimos?

¢Para qué sirve la linea de salida?

Es fundamental reconocer, de manera individual
y colectiva, de donde partimos para desarrollar el
proyecto y, con esto, evidenciar con qué contamos
y cudles son las multiples maneras de leer un
contexto. Esto nos permite valorar los diversos
conocimientos que estan en juego vy, a partir de
ahi, construir acuerdos que permitan delimitar
objetivos y alcances. De este modo, podemos
construir una propuesta que aglutine diversas
miradas en torno a un proyecto comdn.

En la Herramienta 7 proponemos una serie de
preguntas que pueden orientar esa tarea. Es
importante que, sobre cada problema o situacién,
hagamos un andlisis. Sin embargo, podemos
adaptarla dependiendo de las circunstancias
particulares del proyecto.

{Cémo usamos la herramienta?

Debemos elaborar previamente una matriz que
identifique las categorias que consideramos
relevantes y que queremos abordar en el proyecto
de investigacion (en el tablero de trabajo se
presenta un ejemplo de las categorias). También
podemos partir de una matriz en blanco y llenarla
con lo que exprese el grupo.

Para asegurarnos de que logramos abordar
cada uno de los tépicos, proponemos que cada
participante responda una a una las preguntas
horizontalesy, luego de completar cada filagse abra

una socializaciény discusion.

{Qué necesitamos?

»  Se requiere de un facilitador que controle
el tiempo, oriente las preguntassy modere
la discusidn.

»  Siesposible, es clave contarcon un relator que
sistematice la diselision'y pueda socializar los
puntos claves

»  Papelespequefios de varios colores, boligrafos
ysuntablero o cartelera en la que se puedan
ire-poniendo las contribuciones de los
participantes al socializar.

»  LaHerramienta 7 escrita en un tablero, impresa
o proyectada.

»  Eltiempo estimado de la actividad es de 1 hora,
pero el tiempo depende del tamafio del grupo.

REGRESAR
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de salida

*
inea

L

Herramienta 7

{Qué resultados esperamos?

Una vez usada la herramienta, el grupo deberia
identificar y caracterizar el problema, la situacion
o la pregunta que moviliza el proyecto. Esto
implica encontrar puntos de conexién entre los
involucrados y reconocer rutas efectivas para el
despliegue del proyecto con los participantes.

ilmportante! Debemos esforzarnos por responder
las preguntas en relacién con la poblacién, el
colectivo o la comunidad con la que se realizard
el proyecto. Esto puede ayudarnos a cuestionar
nuestros supuestos.

e(‘
e,
’
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2] Territorio Poblacion involucrada - Aspectos culturales
Problematicas o p s Aspectos Politicay . .
. . . o ;Donde? ;Quiénes? . o . e identidad clave
situaciones identificadas ) 2 economicos organizacion social
iAmbiente? ;Cémo? para la ASC

;Qué sabemos?

;{Qué no sabemos?

;Qué intuimos
a partir de nuestra
experiencia? (Hipotesis)

KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

(4]
©
o
— ,
S iQué prevemos??
) (Tendencias)
©
©
[}
‘E
-l (Qué nos gustaria
~ sabery/o qué
) deberiamos saber?
=
c
Q
©
t 2 Es posible responder esta pregunta cuando ya se tiene un conocimiento de la poblacion o grupo con el que se realizard el proyecto. Si se trata de un primer acercamiento, la respuesta
% puede ser muy parecida a la de la pregunta anterior: ;qué intuimos a partir de nuestra experiencia?

Herramienta 7: Linea de salida. Matriz de orientacion de puntos de partida. Fuente: CIMAS (2009).
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Herramienta 8: Ojo de buey

;Como identificamos y priorizamos los aspectos criticos e importantes del proyecto en clave de ASC?

¢Para qué sirve el ojo de buey?

Esta herramienta nos ayuda a priorizary establecer
los alcances del proyecto. Asi, es fundamental
preguntarnos por lo siguiente:

1. Reconocimiento: ;qué es lo importante
dependiendo de cada actor involucrado?

2. Identificacion de posibles obstaculos: ;qué
circunstancias internas y externas podrian
afectarnos?

3. Limites: ;cudles son los limites? ;Qué efectos

negativos podria tener cruzar estos limites?

Cuando se realiza un proyecto, es normal que
todas las ideas, actividades y resultados parezcan
de igual importancia. Por esto, es necesario
reconocer qué les importa mas a las personas
involucradasy, a partir de ahi, definir los alcances
de laASC. Una buena herramienta para priorizar es
un diagrama de ojo de buey (Bull’s-eye Diagram)
(LUMA Institute, 2012).

Cuando nos preguntamos qué queremos que
suceda, estamos buscando priorizar lo realmente
importante o critico para un proceso .de ASC.
Esto le permite al equipo deliberar sobre lo
esencial antes de implementar el proyecto. Para
identificar estos aspectos, 'esta herramienta
cuenta con circulosconeéntricos que son cadavez
mas grandes gue laxdiana, con lo cual debemos
consideraricuidadosamente qué es critico, qué es
importantey qué es meramente periférico. Como
resultado debemos conseguir una delimitacion
consensuada del equipo sobre la importancia
relativa de cada elemento.

¢{Cémo usamos la herramienta?

Antes de hacer el ejercicio con el grupo, es
importante que hagamos un anélisis de los
resultados obtenidos con la Herramienta 7: Linea
de salida (;De donde partimos?). Para efectuarlo,
una o dos personas/designadas deben reunir
un conjunto desdatos, divididos en unidades
pequefias (por ejemplo, problemas identificados,
caracteristicas, etc.), e imprimirlos en pequefias
tifas de papel o escribirlos en papeles pegables.
Debemos tener presente que este kit de
herramientas hace énfasis en la ASC, por lo que
esos aspectos son los que deben usarse como

criterio de organizacion.

Después, en una reunién colectiva, pegamos las
tiras o los papeles pequefios en la herramienta
impresa, dibujada o proyectada. Luego, pasamos a
discutir con el grupo y priorizamos las situaciones,
los problemas o las caracteristicas a enfrentar en
tres niveles deimportancia: alta (centro del circulo),
media y baja (periferia del circulo). Es necesario
que reconozcamos que pueden existir situaciones
repetidas o susceptibles de ser consideradas como
una sola. Finalmente, socializamos en plenaria e

intentamos llegar a un consenso.

REGRESAR
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Ojo de buey

Herramienta 8

{Qué necesitamos?

»

Se requiere de un facilitador que controle
el tiempo, oriente las preguntas y modere
la discusion.

La Herramienta 8: Ojo de buey (proyectada,
impresa o dibujada en un tablero).
Marcadores, cinta de enmascarar, papeles
pegables de diferentes colores o tiras de papel.
El tiempo estimado de la actividad es de 1
hora, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.

{Qué resultados esperamos?

Después de usar la herramienta, deberiamos tener
claro lo que debemos priorizar en nuestro proyecto
de investigacion. Esto nos permite reconocer en
colectivo qué es critico, qué es importante y qué
es meramente periférico. Los resultados debemos
sistematizarlos y comunicarlos para luego planear
cdmo podemos implementarlos.

iAlerta! Debemosasegurarnosdequela priorizacion
que acabamos de hacer tenga relacién con la ASC.
Para ello, debemos cuestionar con quiénes se ha‘
qué conocimientos y saberes dialogan y como no
vinculamos con el contexto.
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Periférico

Importante

Critico

Ojo de buey

Herramienta 8. Ojo de buey. Diagrama para priorizar los aspectos clave del proyecto.
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Herramienta 9: Generador

¢Coémo disefiamos acciones para la ASC?

¢Para qué sirve el generador?

Después de definir qué queremos lograr en términos
de ASCycon quién deseamos aliarnos, sigue la tarea
de precisar las acciones tendientes a alcanzar el
objetivo. Esto se puede lograr con esta herramienta,
pues permite abordar una situacién o problema
desde multiples perspectivas y, con ello, producir
una buena cantidad de ideas. Ademas, inspira
debates y la identificacion de acciones que antes
no se habian pensado. Para usar la herramienta de
manera efectiva, todos los participantes del taller
deben conocercuél eseltema, problema o situacion
que moviliza la investigacién y qué queremos lograr
en términos de ASC.

\
&’
0’&

{Cémo usamos la herramienta?

»

El punto de partida es tener claro cudl es el
tema, problema o situacién que moviliza el
proyecto de investigacion.

Luego, debemos aplicar los nueve desafios
que sugiere la Herramienta 9: Generador al
tema/problema/situacién. En la medida de
lo posible, deberiamos intentar aplicar siete
de las perspectivas que se presentan en la
herramienta.

Esto lo hacemos al adaptar el problema/

nos presenta en la primera colurk
Herramienta 9. El ejercicio ap. crito

en la segunda columna Setra
alternativas para in ebrary estirar las
maneras trad en las que hacemos

ASCy, c nerar muchas ideas en un

encontrar

cort de tiempo.

s endodeltamanodelgrupo podemos
abordar uno a uno los desafios pidiéndoles a
los participantes que apliquen la perspectiva
a nuestro tema/problema/situacion. Si el
grupo es mas grande, puede dividirse en
pequefios grupos.

Después, debemos socializar y discutir las
respuestas.

Al final, podemos usar la Herramienta 8: Ojo
de buey para priorizar las mejores ideas.

En eltablero de trabajo encontramos una columna

con ejemplos que pueden ayuda'ms@ender

cémo funciona la herram|entg

\
A

o™

tema/situacion a la perspectiva que &
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Generador

Herramienta 9

{Qué necesitamos?

»

Siempre es conveniente contar con un
facilitador que controle el tiempo, oriente las
preguntasy modere la discusion.

Un tablero, proyeccion o impreso con los desafios
propuestos en la Herramienta 9: Generador.
Marcadores, cinta de enmascarar, papeles
pegables de diferentes colores y boligrafos.

El tiempo estimado de la actividad es de 1 hora,
pero el tiempo depende del tamafio del grupo.

{Qué resultados esperamos?

Después de usar esta herramienta, contaremos con
un conjunto de ideas para el disefio de acciones
para la ASC que deben permitir conectar el proyecto
con los colectivos y grupos involucrados.

iClave! Debemos convidar a mediadores vy
profesionales que trabajen en ciencias sociales
aplicadas como educadores, comunicadores o
disefiadores. El desafio serd trabajar de manera
colaborativa para idear y desarrollar acciones sin caer
en el esencialismo de los expertos versus los creativos.

ot
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3/3

| PLANTILLA ‘ | EJEMPLO

Perspectiva Descripcién Lo que hacemos {Qué tal si...?

Voltea completamente

Inversién .,
la solucién normal

Integra la propuesta con

Integracién
otras propuestas

Extension Extiende la oferta

Diferenciacion Segmenta la propuesta

Adicién Agrega algin elemento nuevo

Sustraccién Quita algo
-
(=]
o ) Traduce una actividad asociada
© Traduccion R
A con otra disciplina
v
c
(]
o -
oo Insercién Inserta un elemento o practica
2 desde otra disciplina
o)
c
Q
] -, Presiona algo hasta su expresidn
E Exageracion ,
o mas extrema
o
e
v
X

Herramienta 9: Generador. Desafios para la generacion de ideas. Fuente: adaptado de Nesta (2014).
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Herramienta 10: Flujograma

¢Qué recursos tenemos, como los ordenamos y como interactian?

¢Para qué sirve el flujograma?

Un flujograma nos permite tener una visién general
deldespliegue del proyecto, puesayuda aidentificar
las actividades clave, los resultados y los puntos
de interacciéon con las partes interesadas. Esto
permite hacer explicito cdmo podemos articular
los recursos existentes y darnos cuenta de qué
otros vamos a necesitar. Asimismo, el flujograma
facilita una comprensién amplia del proyecto al
proporcionar una idea de los efectos generales que
las acciones podrian tener. Esto es muy util cuando
se trata de planificar o mejorar los procesos de ASC.
Asi las cosas, se trata de disefiar la estructura de
despliegue de las acciones en términos de ASC para
alcanzar los objetivos propuestos.

e

\
&’
@"

¢{Cémo usamos la herramienta?

En la Herramienta 10 proponemos un esquema
basico para construir un flujograma. Deberiamos
completar esta herramienta inicialmente con el equipo
lider del proyecto y luego organizar una reunion de
socializacién con todas las personas participantes para
complementar y consolidar diferencias. Para usarla,
debemos tener presente lo siguiente:

Se puede comenzara llenar en cualquier punto.
Debemos completar los aspectos clave de las

proyecto y la poblacién con la que aja
otros beneficiarios y su context é

En las casillas de la part
encuentran las posi nteracciones con
actores que p é del proyecto, quienes

tienen, a la

perior se

el tiempo, experiencias de
reco enrolamiento, interacciéon
iento. Los bloques de la columna
le uierda representan tanto las actividades
externas con aliados o actores que interactian
con el equipo del proyecto y las actividades al
interior del equipo.
En los diferentes momentos es importante
que identifiqguemos qué instrumentos o
herramientas pensamos usar y quiénes
son los responsables. Debemos tratar de
prever la perspectiva de las diferentes partes
interesadas con las que estamos trabajando y
anticipar cudles podrian ser sus actividades y
respuestas al trabajo.

{Qué necesitamos?

»

»

La herramienta esta pensada para usarse en el

equipo lider del proyecto y lrgo@izarse
con todo el grupo participant

Hoja impresa o proye "r‘gesquema de
la Herramienta logﬁma.
Boligrafos w pegables de diferentes
col s‘

g&o estimado de la actividad es de 1

y media, pero el tiempo depende del

ootamaﬁo del grupo.

interacciones internas del proyecto y entreg

REGRESAR
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Herramienta 10

ujograma

Fl

{Qué resultados esperamos?

Después de hacer el flujograma, el grupo cuenta
con una planificaciéon de acciones de manera
general, en especial aquellas relacionadas con la
ASC. Esta planeacion implica proyectar escenarios
de futuro, que no son otra cosa que definir el
camino que debemos recorrer, entre todo el grupo,
para alcanzar la situacién/escenario esperado al
que queremos llegar a través de una propuesta de
acciones en términos de ASC.

iRecuerde! La ASC promueve una integracion

de saberes y conocimientos que nos permiten
vincularnos de manera honesta con un contexto.
En ese sentido, el flujograma debe reflejar
también un ejercicio de participacién claro y
coherente con la ASC.

Ve
®
P
®
Y
®



KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

Herramienta 10

3/3

ujograma

Fl

Reconocimiento? Enrolamiento Interaccién Seguimiento

Estrategias, medios,
instrumentos
o herramientas que se

Actividades usan

externas
en el contexto

¢Para quiénes? ;Quién
hace qué? ;Para qué?

¢{Quién hace qué?
¢Para qué?
Actividades
internas

del proyecto

Instrumentos o
herramientas que
se usan

3 Se han definido cuatro momentos clave para el desarrollo del proyecto. 1. Reconocimiento tiene relacién directa con la herramienta Generador, pues valora las ideas que queremos hacer
realidad. Lo anterior se apoya en los resultados de la Herramienta 7: Linea de salida. 2. Enrolamiento es el momento en el que se desarrollan las acciones para conseguir que cada una de las
personasinvolucradas en el proyecto sea capaz de reconocery valorar tanto su papel como el objetivo propuesto por el colectivo (aquello que se quiere lograr). 3. Interaccion refiere al momento
en que cada una de las personas participantes trabaja de manera colaborativa para alcanzar los objetivos propuestos en relacién con laASC. 4. Seguimiento tiene relacién con el o los momentos
en los que recolectamos informacién para identificar sivamos por el camino que nos hemos propuesto, lo cual implica reconocer en dénde estamos, recordar a dénde queremos llegary valorar
qué necesitamos para seguir avanzando.

Herramienta 10: Flujograma.
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Herramienta 11: Sala de control

¢Cémo monitoreamos las acciones de ASC?

¢Para qué sirve la sala de control?

Para empezar, es necesario que hagamos una
diferenciacién entre monitoreo y evaluacién.
El primero sirve para comparar la manera en la
que un proyecto se va implementando y el plan
inicial, esto para adoptar medidas de correccién,
si fuera necesario. La evaluacién, por su parte,
es un ejercicio premeditado de recoleccién de
informacién de manera periddica para responder
preguntas especificas relacionadas con el disefio,
laimplementaciény los resultados de un proyecto
en términos de ASC. Esta se realiza en momentos
particulares en el tiempo (no en el dia a dia).

Asi, la tarea de evaluar implica un desafio para los
procesos de ASC, pues requiere un disefio tedrico-
metodoldgico especifico que varia segin el tipo
de preguntas que queramos responder y el tipo de
evidencias que queramos o podamos recolectar.
La Tabla 2 presenta un breve resumen de algunas
posibilidades de evaluaciéon que existen en un

\
.\@

proyecto en términos de ASC.

e
0"

Niveles
de
evidencia

Describimos las
accionesy su
importancia.
Debemos justificar

su coherencia. e

‘-’0

Recopila &)
que mu@

C @ positivos,
ero no podemos
confirmar que sean

resultados de las

acciones realizadas
por el proyecto.

Podemos demostrar
causalidad con
referencia a un grupo
de control o grupo de
comparacioén.

e

Generacion
de
evidencia

2

El mismo proyecto
deberia poder
hacer esto.
Debemos identificar
claramente qué
acciones, como

y los supuestos
resultados. Esto
podria entenderse
como una suerte de
teoria de cambio.

La informacion
recolectada sirve para
mostrar los efectos de
las acciones, pero no
se puede demostrar
causalidad directa. En
este caso podemos
usar antesy después o
a intervalos durante el
proyecto: encuestas,
grupos focales,
entrevistas, etc.

Tabla 2. Resumen de las posibilidades de evaluacion.

Para demostrar
causalidad, deberiamos
comparar la poblacion
participante con un
grupo similar no
involucrado en el
proyecto (llamado grupo
de control). La seleccién
de este grupo deberia
seral azary deberia

ser suficientemente
grande para que

los resultados sean
convincentes.

REGRESAR
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: Sala de control

Herramienta 11

Ahora bien, en cualquiera de los casos debemos
contar con informacién para la toma de decisiones
sobre el avance y los resultados del proyecto en
términos de ASC. Esto es importante, pues no por
hacer mucho esfuerzo se obtienen los resultados
esperados. Por tanto, debemos estar haciendo
revisiones para asegurarnos de que estamos
avanzando hacia los objetivos. Siempre es clave que
tengamos al menos tres referentes: la situacion de
partida, la situacion actual, y |a situacion deseable
en relacién con el proyecto.

El monitoreo es importante para prever posibles
cambios y ajustes que deberiamos hacer para
garantizar los alcances esperados. Es necesario que
reconozcamos que es muy dificil que los planesy las
realizaciones practicas coincidan exactamente, pues
siempre hay imprevistos que nos obligan a hacer
ajustes sobre la marcha. La Herramienta 11: Sala
de control nos permite llevar a cabo una revisién

rapida de las acciones para asegurar un minim%

de coherencia y promover reflexiones sob
objetivosy el proceso en si mismo. En che

buscamos revisar y valorar @ciaﬁ vamos,
déndeestamosycémosegui(‘/ ando.

{Cémo usamos la herramienta?

»  Enuna matriz, como aparece en el tablero de
trabajo, ponemos en la primera fila horizontal
los objetivos del proyecto en términos de ASC.
En la primera columna vertical de la izquierda,
debemos poner las acciones previstas y
compararlas con cada uno de los objetivos.
Cada integrante del equipo debe ir poniendo
en cada interseccién un signo positivo (+) si
considera coherente la accion con el objetivo;
si la accién resulta contradictoria con el
objetivo, le pondra signo negativo (-); y si
encuentra neutra, le pondra un cero @

Después de que todo el equlpo h

podemos revisar si no realizar una
actividad/accion, ria ser su fuerza en

puntuado,

términos de A S0, si es contraproducente.
También Q‘ utilizar la herramienta como
eval e una accién una vez realizada, pero
|mportante es monitorear a tiempo las

ciones que se van realizando sobre la marcha.

Es clave que no solo tengamos en cuenta la
coherencia de la accién en términos de resultado,
sino también en términos de como implementarla,
quién la realiza, etc. Por eso podemos poner
también dentro de la tabla todo tipo de cuestiones
a tener presente para hacer coherente una accién.

{Qué necesitamos?

»

Siempre es conveniente contar con un
moderador que controle el ti@po@te las
preguntas y modere la discusi

Tablero, impreso o proyeccion con una tabla
que tenga los objt&s acciones a realizar
en la tabl a Herramienta 11: Sala de

é&res, cinta de enmascarar, papeles

bles de diferentes colores y boligrafos.

OQEI tiempo estimado de la actividad es de 1

hora, pero el tiempo depende del tamafio
del grupo.




{Qué resultados esperamos?

Una vez usemos la herramienta podemos contar
con una revision rapida de las acciones para
asegurar un minimo de coherencia y promover
reflexiones sobre aquello que queremos lograry el
proceso en si mismo.

ilmportante! Es Util tomar decisiones con los
resultados y reflexiones alcanzados con el uso de la
herramienta, para reorientar o mantener aquellas
acciones que nos permiten alcanzar los objetivos
propuestos en relacién con la ASC.

Sala de control
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Herramienta 11

Sala de control

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Accién 1

Accién 2

Accién 3

Accidn 4

Accién 5

Accibén 6

Accién 7

Herramienta 11. Sala de control. Monitoreo de acciones.
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Herramienta 12: Bitacora

;Coémo valoramos nuestra experiencia?

¢Para qué sirve la bitadcora?

Una bitdcora nos permite reflexionar sobre el
trabajo realizado através de losojos de las personas
que participaron, se beneficiaron y lo financiaron.
Esto plantea diferentes puntos en los que estas
personas toman conciencia, se conectan y sienten
lo que hicieron, especialmente en los aspectos en
los que entraron en contacto con el proyecto. Esto
es fundamental para reconocery valorar el proceso
con miras a potenciar sus resultados.

{Cémo usamos la herramienta?

»

Silo consideramos necesario, podn’amo@bie&

hacer entrevistas a profundidad
motivaciones, satisfacciones o in

Cada persona que participa de la reunion debe
llenar la Herramienta 12 para documentar su
experiencia.

Luego de llenarla, debemos hacer una
socializacién de las cosas escritas alli.
Conlosresultados delencuentro, deberiamos
hacer un andlisis para identificar qué
oportunidades de mejora y qué fortalezas
aparecen para potenciar en una siguiente
oportunidad.

pilar
odidades.

Siempre importa estar sgn@al por qué, al qué

y al cémo.

e
¢
‘0

{Qué necesitamos?

»

»

»

Es conveniente contar con un facilitador que
controle el tiempo, oriente [las @tas y
modere la discusién.

Hojas impresas co erramienta  12:
Bitdcora para refl r&o

vivida en el?
Mar, ligrafos.
%&o estimado de la actividad es de 1

y media, pero el tiempo depende del

bre la experiencia

ootamaﬁo del grupo.

REGRESAR
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Herramienta 12

&,

Itacora

{Qué resultados esperamos?

Después de usar la bitdcora conseguimos reconocer
qué hicimos bien y cémo. También valoramos
aquellos aspectos que requerimos mejorar para
un siguiente proyecto. Esto nos facilita construir
conocimiento sobre la ASC vy, con ello, generar
nuevas y mejores maneras para el desarrollo de
proyectos con el enfoque de ASC.

iOjo! No existe una Unica manera de desarrollar

proyectos de investigacion con enfoque de ASC.

Lo importante siempre sera tener presentes las
premisas propuestas en este kit de herramientas
y los principios formulados en la politica publica,
pues estos son criterios de decision.

Ve
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Lo mas importante/ relevante/
significativo para usted

Para un nuevo proyecto De los resultados

o
\‘c

\

¢{Qué salié bien?

{Qué deberia cambiar? 5
(Aspectos que si o si e

Aprendizajes deberian ajustarse)

,

Itacora

\
ﬁ'a ser
%

spectos que
encian pero que no
son urgentes)

KIT DE HERRAMIENTAS - PROYECTOS DE INVESTIGACION

Herramienta 12

Herramienta 12. Bitdcora para registrar las experiencias.
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